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PROTOCOLO DE ACTUACION

FRENTE A ABUSO SEXUAL INFANTIL (ASI)
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|.- PRESENTACION:

El Colegio Diego Thompson, dando cumplimiento a las disposiciones emanadas del Ministerio de
Educacion, en relacion a la elaboracion del plan Escuela Segura, que busca fortalecer a todos los
Colegios del Pais, las medidas para prevenir y proteger a los estudiantes de todo tipo de riesgos, es
por ello que se establece un Protocolo de accién para hacer frente a posibles abusos sexuales que
proteja la integridad psicosocial de nuestros estudiantes.

Este protocolo pone énfasis al rol de todos los integrantes de la comunidad educativa en la prevencion
y deteccion de situaciones de ASI.

Il.- CONCEPTUALIZACIONES TEORICAS:

MALTRATO INFANTIL: infantil se entiende como una vulneracion de los derechos del nifio; siendo
definido por la Organizacién mundial de salud (2010) como:

“... los abusos y la desatencion de que son objeto los menores de 18 afos, e incluye todos los tipos de
maltrato fisico o psicolégico, abuso sexual, desatencion, negligencia y explotacién comercial o de otro
tipo que causen o puedan causar un dafio a la salud, desarrollo o dignidad del nifio, o poner en peligro su
supervivencia, en el contexto de una relacion de responsabilidad, confianza o poder. La exposicién a la
violencia de pareja también se incluye a veces entre las formas de maltrato infantil.”

Distinguiéndolo en distintas tipologias:

Tipo Maltrato Activo Pasivo

Fisico Abuso fisico Abandono fisico
Emocional Maltrato emocional Abandono emocional
Sexual Abuso sexual

Por tanto el abuso sexual esta incorporado dentro del marco de maltrato infantil, (Arredondo, 2000)
definido por Arredondo (2000) como cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio o nifia;
tales como:

Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a al nifio/a.

Tocacién de genitales del nifio o nifia por parte del abusador/a.

Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio o nifia por parte del abusador/a.

Incitacién por parte del abusador/a la tocacidn de sus propios genitales.

Penetracién vaginal o anal o intento de ella ya sea con sus propios genitales o con otras partes

del cuerpo (Ej.: dedos), o con objetos (Ej.: palos), por parte del abusador/a.

Exposicion de material pornogréfico a un nifio o nifia.

Contacto buco genital entre el abusador/a y el nifio/a.

e Utilizacion del nifilo o nifia en la elaboracion de material pornogréafico (Ej.: fotos, peliculas,
faceboock).

e Promocién o facilitacion de la explotacion sexual comercial infantil.

e Obtencién de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero u otras

prestaciones.
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ll. TIPOLOGIA DEL ABUSO:

1.- ABUSO SEXUAL PROPIO: Es una accién que tiene un sentido sexual, pero no es una
relacion sexual, y la realiza un hombre o mujer hacia un nifio o nifia. Generalmente consiste en
tocaciones del agresor(a) hacia el nifio(a) o, de estos al agresor(a) inducidos por mismo(a)

2.- ABUSO SEXUAL IMPROPIO: Es la imposicion a los nifios(as de hechos de connotacion
sexual, tales como:

» Exhibicién de genitales.

* Realizacién del acto sexual.
* Masturbacion.

» Sexualizacion verbal

» Exposicion a la pornografia.

3.- VIOLACION: Consiste en la introduccién del 6rgano sexual masculino en la boca, ano o
vagina de una nifia menor de 14 afios. También es violacion si la victima es mayor de 14 afios,
y el agresor hace uso de la fuerza, intimidacion, aprovechandose que se encuentra privada de
sentido o es incapaz de oponer resistencia. Asimismo sera violacion si se realiza con trastorno
0 enajenacion mental

4.- ESTRUPO: Es la introduccién del 6rgano genital masculino, en la boca, ano o vagina de una
persona mayor de 14 afios, pero menor de 18, cuando la victima tiene discapacidad mental,
aunque sea transitoria, y aun cuando esa discapacidad no sea constitutiva de enajenacion o
trastorno mental.

IV. CONSIDERACIONES A TENER EN CUENTA DE ASI (MINEDUC, 2012)

e El abuso adquiere diversas formas, en todos los casos se destaca la posicién de abuso y
poder por parte del abusador.

e Los nifios/as NUNCA son culpables, ni responsables de ser abusados/as, el responsable
del abuso es el adulto. La erotizacion de la conducta del nifio/a es una consecuencia del
abuso, no su causa.

e Los abusos sexuales afectan tanto a niflos como a nifias, no obstante el porcentaje de
nifias abusadas es mayor.

e Los abusos pueden afectar a nifios/as de cualquier edad, siendo estadisticamente mas
vulnerables los nifios/a menores de 12 afios.

e Muchas veces el abusador/a cuenta con prestigio social, o que le otorga credibilidad y
admiracion por parte del nifio/a.

e El abuso sexual infantil puede ocurrir en espacios familiares, a cualquier hora del dia y en
un alto porcentaje por personas conocidas por la victima y que cuentan con la confianza
de la familia.

e Tanto hombres como mujeres pueden cometer este delito, convirtiéndose asi en
abusadores.

e Los nifios/as mantienen silencio frente al abuso sexual por miedo a las amenazas, por
dependencia afectiva, porque piensan que no les van a creer o porque no saben nombrar
como abuso los actos de los cuales son victimas.
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V.- MARCO LEGAL
¢, Quiénes pueden denunciar un abuso sexual?

La denuncia puede efectuar la victima, sus padres, el adulto que lo tenga bajo su cuidado
(tutor legal) o cualquier persona que se entere del hecho.

¢ A quiénes obliga la ley a realizar esta denuncia?
Art. 175 Cadigo Procesal Penal: denuncia obligatoria.

Estan obligados a denunciar: los directores, inspectores y profesores de establecimientos
educacionales de todo nivel, los delitos que afecten a los alumnos o que hubieren tenido
lugar en el establecimiento.

PLAZO: Art 176 Cdbdigo Procesal Penal: plazo para realizar esta denuncia.

Las personas indicadas en el articulo anterior deberan hacer la denuncia dentro de las 24
horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del delito.

Art. 177 Cdadigo Procesal Penal: incumplimiento de la obligacion de denunciar.

Las personas que omitiere hacer la denuncia, incurriran en la pena prevista en el art.

494 de Cddigo Penal.

Art. 494 Cédigo Penal: “Sufriran la pena de multa de 1 a4 utm” (entre 32 mil y 129 mil pesos).

Art. 369 Cdodigo Penal: “No se puede proceder por causa de los delitos previstos en los
articulos 361 a 366 (delitos todos de caracter sexual) sin que, a lo menos, se haya
denunciado el hecho a la justicia, al ministerio publico o a la policia, por la persona ofendida
0 por su representante legal. Si la persona ofendida no pudiese libremente por si misma,
hacer la denuncia, 0 no tuviese representante legal, o si teniéndolo, estuviere imposibilitado
o implicado en el delito, podré procederse de oficio por el Ministerio Publico. Sin perjuicio de
lo anterior, cualquier persona que tome conocimiento del hecho podra denunciarlo”.

¢Dénde se puede acudir para realizar la denuncia?

La denuncia puede realizarse indistintamente en Carabineros o en Investigaciones
0 en la Fiscalia.

Obligacion de declarar como testigo

Es probable que después de realizada la denuncia, se solicite la cooperacion de la
comunidad educativa en el esclarecimiento de ciertos hechos, en calidad de testigos.
Ello implica por tanto que el colegio debe tomar las medidas que faciliten la
participacion de profesores, directivos y cualquier persona citada por la Fiscalia para
gue aporte su testimonio.
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VI.- ACCIONES PREVENTIVAS DEL ESTABLECIMIENTO:

Educaciéon permanente:

e Programa de Orientacion y Psicologia tendientes a promover habilidades
afectivas y sociales, los que incluyen a todos los integrantes de la
comunidad educativa, destacando el autocuidado como herramienta
principal en la prevencion de ASI.

Seleccién de personal:

e La Persona que postula a un cargo dentro del colegio deber& presentar
certificado de antecedentes.

e Serevisara el gue no esté en la base de registro nacional de pedofilia antes
de la contratacion.

e Ya contratado se le exigira mantener un lenguaje formal y un trato
adecuado con los estudiantes.

Uso de espacios dentro del colegio:

e Las salas permaneceran cerradas en las horas que no estén dictando
clases, ademas cuentan con ventanas de vidrios transparente que permite
la visualizacion y supervision hacian dentro del aula.

e Los alumnos tienen prohibido el acceso a la sala de profesores.

e En Porteria se restringira el acceso de terceras personas hacia las

inmediaciones del colegio.

El establecimiento a través de sus asistentes de la educacion, docentes
de turno e inspectores realizan presencia en el patio del Colegio para
estar pendiente de cualquier situacion que se pueda desarrollar.

e Los bafos del establecimiento poseen uso restringido para personas

externas, ademas de ser bafos diferenciados y estar ubicados en
espacios abiertos y observables en pasillo.

Talleres para padres y apoderados relacionados a la prevencién del ASI,
fortalecimiento de relaciones familiares:

Los padres, son los formadores en primera instancia y todo el tiempo que dediquen
a sus hijos, donde apliquen los valores que como familia tienen, favoreceran la
contencién y seguridad que el nifio requiere de su ndcleo mas intimo y significativo.

e Orientacion a docentes del establecimiento en el manejo y prevencion
del ASI: Son los docentes quienes mantienen una relacion cercana y diaria
con los nifios (as) por lo cual son ellos quienes pueden aportar
significativamente tanto en la labor de prevencion como en la deteccion
oportuna.

» Talleres sobre afectividad y sexualidad a alumnos del establecimiento: El
colegio promueve la educacién en el amor y en una sexualidad humana
integradora, que contempla inquietudes, intereses y caracteristicas propias de
cada etapa de desarrollo.
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Talleres complementarios con la finalidad de fortalecer el area personal:
Autoestima, Respeto, Buen trato, Valores, considerandose elementos
necesarios de fortalecer para prevenir el ASI.

Revision anual del reglamento interno de Convivencia Escolar: Esto con la
finalidad de incorporarle o modificarle algunas medidas, en relacion a las nuevas
experiencias vividas como comunidad escolar y a la realidad presentada cada afio.

Nivel pre basico- en caso de orinarse, mojarse laropa en clases:

Se procede a llamar por teléfono al apoderado y solicitar a la brevedad su presencia
para hacer cambio de ropa al nifio(a), en caso de no poder asistir se solicita la
autorizacion al apoderado telefénicamente a cambiar ropa del nifio(a) por parte de
la Educadora o Asistente.

Tras la autorizacion correspondiente, la educadora o asistente del curso junto a
otro/a adulto/a responsable, procedera al cambio de muda de ropa interior.

Se comunicara mediante Agenda Escolar la accion realizada con el nifio (a),
recordando la previa autorizacion telefonica del apoderado.

VIl. PROCEDIMIENTO

RECEPCION DE DEVELAMIENTO

Al momento de que un nifio/a devele una situacion de abuso a un funcionario o profesor este
deberad manejar los siguientes aspectos:

El lugar de conversacion entre el nifio y el profesor o funcionario debera ser un espacio
tranquilo y por sobre todo privado, en donde el pequefio se sienta comodo y en
confianza para expresar todo lo relacionado aquella experiencia.

Comentarle que aquella conversacion sera de connotacion privada, sin embargo como
el nifio/a ha sido vulnerado existe la obligacion de denunciar aquel hecho.
Escucharlo, contenerlo y no hacer preguntas que lo incomoden o que lo hagan sentir
presionado

Por nada del mundo juzgarlo, criticarlo o hacerlo sentir culpable por el acto abusivo
del cual fue victima

No obligarlo a mostrar heridas o lesiones en su cuerpo que conlleve quitarse parte del
vestuario

No sugerir respuestas o solicitar detalles excesivos que solo haran que el NNA
vulnerado vuelva a Re victimar
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El protocolo se activa cuando:
e EINNA relata episodios asociados a posible ASI; sin embargo, no existe un
develamiento explicito.

e Un miembro de la comunidad educativa tiene antecedentes de un NNA en

torno a un posible ASI.

Funcionario Responsable Accionar Intervalo de
tiempo

Funcionario del establecimiento | Posterior a la deteccion del hecho el | 24 Horas
gue detecta el hecho. funcionario o docente deberd informar por

escrito a las profesionales del departamento

de orientacion y psicologia.
Profesionales del departamento | Luego de recibir los antecedentes las |5 dias habiles
orientacion y psicologia. profesionales entrevistaran al NNA, vy

posteriormente al adulto responsable.
Profesionales del departamento de | Se realizara derivacion a organismos | 2 dias habiles

orientacion y psicologia.

competentes externos, a, con la finalidad de
abordar el posible ASI y seguir acciones
pertinentes por parte de ellos.

CERTEZA

El protocolo se activa cuando:
e EI NNA que fue victima devela un episodio de ASI.

Funcionario Accionar Intervalo de tiempo
Responsable
Funcionario o profesor | Posterior a la deteccion del hecho el funcionario o docente | 24 Horas
que detecta el hecho deberd informar de inmediato al departamento de
Orientacion y psicologia, ademas de realizar la constancia
por escrito.
Encargada de | La encargada de convivencia escolar debera informar la | 24 Horas
convivencia escolar situacion a direccion
Direccion La directora del establecimiento educacional “Colegio | 24 Horas
Diego Thompson” junto al departamento de orientacion y
psicologia establecera y dard inicio a la pauta de accion
descrita en el presente protocolo denunciando
formalmente ante la justicia el hecho develado
Direccion Se citara al apoderado/a del nifio/a con el fin de informar | 48 Horas
y comunicar los antecedentes que maneja el colegio y las
acciones a seguir por parte del mismo frente a la
develacion de su pupilo.
Organismo Externo Sera la encargada de investigar, indagar y sancionar si asi
corresponde a quien sea responsable de la situacion de
abuso sexual -
Departamento de | Realizara seguimiento en caso de ser necesario.
orientacion y psicologia
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Derivacion interna Contacto con

al departamento padre/apoderado
sospecha de ASI el NNA afectado de Orientacion y

Deteccion o Contencion hacia

adulto responsable
psicologia del NNA

Acompafiamiento y

Proceso judicial seguimiento por parte
del departamento de

Orientacion y Psicologia

Denuncia: Efectuada
obligatoriamente por
directora, docente,
inspector/a,
Orientadora y/o
Psicologas ante los
entes competentes;
carabineros, PDI,
Ministerio pablico o

Requerimiento de
proteccidn: Efectuada
dentro de las 48 horas

siguientes, siempre y
cuando la familia no
garantice la proteccién
vy cuidado del NNA
frente a la situacion de
vulneracion

tribunales de garantia

* Los funcionarios del Colegio no estaran autorizados para investigar acciones u
omisiones presuntamente constitutivas de ASI en las cuales pudieran verse
involucrados alumnos del establecimiento. Por lo anterior, el rol del Colegio frente al
conocimiento de casos de tal naturaleza sera acoger los antecedentes que les sean
reportados, poniéndolos a disposicion de las autoridades competentes
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